上海市集中空调通风系统和控烟行政处罚裁量基准

（试行）

第一部分  集中空调通风系统行政处罚案由
案由一、未按照国家和本市有关规定出具卫生学评价报告，或者弄虚作假的
一、适用的法律法规
违反条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第八条；
处罚条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第二十三条第（一）项。
二、处罚内容
责令改正，给予警告，并可处1万元以上3万元以下罚款；情节严重的，处3万元以上5万元以下罚款。
三、裁量标准

	情形
	情节
	裁量幅度

	一般情形
	评价报告存在一般描述性错误，且不会对评价报告内容产生影响。
	警告

	
	评价报告描述内容与事实有出入，但尚未造成不良后果。
	警告，并处10000-15000元罚款

	
	评价内容、方法不符合规定，但尚未造成不良后果。
	

	
	评价分析或评价结果与事实不符，导致卫生问题或隐患未能被及时发现。
	警告，并处15001-30000元罚款

	情节严重
	评价未能发现存在的严重卫生问题，导致项目存在严重卫生隐患。
	处30001-40000元罚款

	
	发现空调系统不符合有关标准但仍给予具有合格含义的评价结论，现场勘查、采样、检测、检验、数据处理、报告编写等环节中存在作假行为，或其它弄虚作假情形。
	处40001-50000元罚款

	
	具有《裁量适用办法》其它从重情节。
	处30001-50000元罚款


案由二、未按照集中空调通风系统卫生管理标准的要求定期清洗的
一、适用的法律法规
违反条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第十二条第一款；
处罚条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第二十三条第（二）项。
二、处罚内容
责令改正，给予警告，并可处1万元以上3万元以下罚款；情节严重的，处3万元以上5万元以下罚款。
三、裁量标准

	情形
	情节
	裁量幅度

	一般情形
	仅室内风口、冷却塔、空气过滤器（包括过滤网、净化器）、空气处理机（包括表冷器、加热（湿）器、冷凝水盘）中的一类设备未按照集中空调通风系统卫生管理标准的要求定期清洗，且能及时完成整改。
	警告

	
	仅室内风口、冷却塔、空气过滤器（包括过滤网、净化器）、空气处理机（包括表冷器、加热（湿）器、冷凝水盘）中的一类设备未按照集中空调通风系统卫生管理标准的要求定期清洗，未能及时完成整改。
	警告，并处10000-15000元罚款

	
	仅室内风口、冷却塔、空气过滤器（包括过滤网、净化器）、空气处理机（包括表冷器、加热（湿）器、冷凝水盘）中的一类设备未按照集中空调通风系统卫生管理标准的要求定期清洗，未能及时完成整改，且同时存在以下卫生管理不善情形之一：1.空调机房未保持清洁、干燥；2.冷却（加热）盘管出现积尘、霉斑；3.冷凝水排水堵塞；4.超过36个月未全面清洗风管。
	警告，并处15001-20000元罚款

	
	未按照集中空调通风系统卫生管理标准的要求定期清洗，同时致病微生物除外的空调卫生指标出现不合格；出现2类或2类以上设备未按照集中空调通风系统卫生管理标准的要求定期清洗。
	警告，并处20001-25000元罚款

	
	未按照集中空调通风系统卫生管理标准的要求定期清洗，同时检出对应致病微生物卫生指标不合格。
	警告，并处25001-30000元罚款

	情节严重
	未按照集中空调通风系统卫生管理标准的要求定期清洗，引起社会舆论负面后果、群体性事件等严重社会影响。
	警告，并处40001-50000元罚款

	
	具有《裁量适用办法》其它从重情形。
	处30001-50000元罚款


案由三、未按照规定对集中空调通风系统卫生状况开展检测
一、适用的法律法规
违反条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第十四条第一款；
处罚条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第二十三条第（三）项。
二、处罚内容
责令改正，给予警告，并可处1万元以上3万元以下罚款；情节严重的，处3万元以上5万元以下罚款。
三、裁量标准
	情形
	情节
	裁量幅度

	一般情形
	未对集中空调进行检测属首次发现，有以下情节之一：1、有主动积极整改表现；2、12个月内开展过空调系统全面清洗，并能提供可区分不同清洗区域的清洗后空调风管内部情况视频影像资料。
	警告

	
	对集中空调进行了检测，但指标数或抽样量不符合相关规定，且有以下情节之一：1、有主动积极整改表现；2、12个月内开展过空调系统全面清洗，并能提供可区分不同清洗区域的清洗后空调风管内部情况视频影像资料。
	

	
	对集中空调进行了检测，但指标数或抽样量不符合相关规定，无从轻从重情形的。
	警告，并处10001-15000元罚款

	
	未对集中空调进行检测，无从轻从重情形的。
	警告，并处15001-30000元罚款

	情节严重
	具有《裁量适用办法》其它从重情形。
	处30001-50000元罚款

	
	
	

	
	自行或串通其它单位对检测报告造假。
	处40000-50000元罚款


四、说明
出具检测报告的机构未获得计量认证资质，或检测项目未通过计量认证，均视为无效，等同于未检测。
案由四、冷却塔内部未保持清洁，未做好过滤、缓蚀、阻垢、杀菌和灭藻（除藻）等日常性水处理工作
一、适用的法律法规
违反条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第十条第（四）项；
处罚条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第二十四条第（一）项。
二、处罚内容
责令改正，可处3000元以上1万元以下罚款；情节严重的，处1万元以上5万元以下罚款。
三、裁量标准
	情形
	情节
	裁量幅度

	一般情形
	冷却塔使用期间，开展日常冷却水水处理工作，但水处理杀菌、灭藻（除藻）剂投放量不符合要求。
	处3000--6000元罚款

	
	冷却塔使用期间，开展日常冷却水水处理工作，但冷却塔内部未保持清洁（出现垃圾或苔藓、藻类等）。
	

	
	冷却塔使用期间，开展日常冷却水水处理工作，但水处理杀菌、灭藻（除藻）剂投放量不符合要求,或者冷却塔内部未保持清洁（出现垃圾或苔藓、藻类等）；且冷却水指标不合格。
	处6001--10000元罚款

	
	冷却塔使用期间，未开展日常冷却水水处理工作。
	

	情节严重
	冷却塔使用期间，未开展日常冷却水水处理工作且冷却水指标不合格。
	处10001--30000元罚款


	
	冷却水指标不合格并出现军团菌感染病例，且不能排除其为感染源。
	处40000-50000元罚款

	
	
	

	
	具有《裁量适用办法》其它从重情形。
	处10000-50000元罚款


案由五、风管管体有损坏、检修口不能正常开启或者使用、风管内有垃圾、动物尸体或者排泄物
一、适用的法律法规
违反条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第十条第（五）项；
处罚条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第二十四条第（二）项。
二、处罚内容
责令改正，可处3000元以上1万元以下罚款；情节严重的，处1万元以上5万元以下罚款。
三、裁量标准

	情形
	情节
	裁量幅度

	一般情形
	有一处风管管体损坏，或一处检修口不能正常开启或者使用，发现后主动及时修复。
	责令改正，免于处罚

	
	不止一处风管管体有损坏，或不止一处检修口不能正常开启或者使用；风管管体虽仅有一处损坏，或虽仅一处检修口不能正常开启或者使用，但发现后未能及时修复。
	处3000--5000元罚款

	
	1处风管内发现有垃圾、动物尸体或者排泄物。
	处5000--10000元罚款

	情节严重
	2处及以上风管内发现有垃圾。
	处10001-20000元罚款

	
	2处及以上风管内发现动物尸体或者排泄物。
	处20001-28000元罚款

	
	2处及以上风管内发现有垃圾、动物尸体或者排泄物，且风管清洗存在偷工减料弄虚作假行为。
	处28001--50000元罚款

	
	具有《裁量适用办法》其它从重情形。
	处10001-50000元罚款


案由六、新风口、送风口、回风口和排风口的风口及周边区域出现积尘、潮湿、霉斑或者滴水现象，未保持周边区域清洁
一、适用的法律法规
违反条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第十条第（六）项；
处罚条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第二十四条第（三）项。
二、处罚内容
责令改正，可处3000元以上1万元以下罚款；情节严重的，处1万元以上5万元以下罚款。
三、裁量标准

	情形
	情节
	裁量幅度

	一般情形
	仅发现1-2只室内风口（含周边区域，下同）出现积尘、霉斑、潮湿滴水现象，且积尘均未形成棉毡状积尘覆盖层或达到挂絮程度。
	责令改正，免于处罚

	
	仅发现3-5只室内风口出现积尘、霉斑、潮湿滴水现象，且均未形成棉毡状积尘覆盖层或达到挂絮程度。同时有以下情节：12个月内开展过空调系统全面清洗，并能提供可区分不同清洗区域的清洗后空调风管内部情况视频影像资料。
	处3000--5000元罚款

	
	3-5只室内风口出现积尘、霉斑、潮湿滴水现象，均未形成棉毡状积尘覆盖层或达到挂絮程度。并且不能提供12个月内展过空调系统全面清洗，可区分不同清洗区域的清洗后空调风管内部情况视频影像资料。
	处5001--10000元罚款

	情节严重
	6-9只室内风口出现积尘、霉斑、潮湿滴水现象，且均未形成棉毡状积尘覆盖层或达到挂絮程度；或1-3只室内风口形成棉毡状积尘、霉斑覆盖层或积尘达到挂絮程度。
	处10001--25000元以下罚款

	
	10只及以上室内风口出现积尘、霉斑、潮湿滴水现象；或4只及以上室内风口形成棉毡状积尘、霉斑覆盖层或积尘达到挂絮程度。
	处25001--50000元以下罚款

	
	具有《裁量适用办法》从重情形。
	处10001--50000元以下罚款


案由七、加湿器水源不符合《生活饮用水卫生标准》要求
一、适用的法律法规
违反条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第十条第（七）项；
处罚条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第二十四条第（四）项。
二、处罚内容
责令改正，可处3000元以上1万元以下罚款；情节严重的，处1万元以上5万元以下罚款。
三、裁量标准

	情形
	情节
	裁量幅度

	一般
情形　
	加湿器水源微生物或毒理指标不符合《生活饮用水卫生标准》的要求。
	处3000--5000元罚款

	
	加湿器使用未经消毒处理的水源。
	处5000--10000元罚款

	
	加湿器水源有异臭、异味，仍继续使用。
	

	情节
严重
	因使用不符合《生活饮用水卫生标准》要求的水源引起健康危害事件。
	处30001-50000元罚款

	
	具有《裁量适用办法》其它从重情形。
	处10001-50000元罚款


案由八、检测结果不符合集中空调通风系统卫生管理标准，又不按照规定进行清洗、消毒
一、适用的法律法规
违反条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第十五条第一款、第二款；
处罚条款：《上海市集中空调通风系统卫生管理办法》第二十五条。
二、处罚内容
责令改正，警告，并可处1万元以上5万元以下罚款；情节严重的，处5万元以上10万元以下罚款，并可予以公示。
三、裁量标准

	情形
	情节
	裁量幅度

	一般情形
	检测结果不符合集中空调通风系统卫生管理标准，且在规定时间对集中空调通风系统进行清洗、消毒，但清洗消毒过程或效果不符合规定。
	警告

	
	检测结果中风管内表面细菌总数、真菌总数或者积尘量指标（仅1项，且超标不超过100%）不符合集中空调通风系统卫生管理标准，管理单位未能在规定时间对集中空调通风系统进行清洗、消毒。
	警告，并处10000-25000元罚款

	
	检测结果中风管内表面细菌总数、真菌总数或者积尘量指标（有1项指标超标100%以上，或2项及以上指标超标，）不符合集中空调通风系统卫生管理标准，管理单位未能在规定时间对集中空调通风系统进行清洗、消毒。
	警告，并处25001-50000元罚款

	
	检测结果中致病微生物指标不符合集中空调通风系统卫生管理标准，管理单位未能在规定时间对集中空调通风系统进行清洗、消毒。
	

	情节严重
	提供虚假整改材料，或改正工作存在其它偷工减料弄虚作假行为。
	处70000-100000元罚款

	
	具有《裁量适用办法》其它从重情形。
	处50001-100000元罚款


第二部分    公共场所控制吸烟行政处罚案由

案由一、未建立禁烟管理制度、未开展禁烟宣传教育工作
一、适用的法律法规
违反条款：《上海市公共场所控制吸烟条例》第十二条第（一）项；
处罚条款：《上海市公共场所控制吸烟条例》第二十条。
二、处罚内容
警告，并责令限期改正；逾期不改正的，处以两千元以上一万元以下罚款；情节严重的，处以一万元以上三万元以下的罚款。
三、裁量基准

	情形
	情节
	裁量幅度

	首次处罚情形
	未按照相关规定建立禁烟管理制度，或未开展禁烟宣传教育工作。
	警告，并限期责令改正

	再次处罚情形
	逾期未改正，仍未按照相关规定建立禁烟管理制度，或未开展禁烟宣传教育工作，且符合《裁量适用办法》从轻情形的。
	处2000-5000元罚款

	
	逾期未改正，仍未按照相关规定建立禁烟管理制度，或未开展禁烟宣传教育工作，无《裁量适用办法》从轻或从重情形的。
	处5001-7000元罚款

	
	逾期未改正，仍未按照相关规定建立禁烟管理制度，且未开展任何禁烟宣传教育工作。
	处7001-10000元罚款

	情节严重情形
	同一单位未按照相关规定建立禁烟管理制度，或未开展禁烟宣传教育工作, 且具有《裁量适用办法》可以从重情形。
	处10001-20000元罚款

	
	同一单位未按照相关规定建立禁烟管理制度，或未开展禁烟宣传教育工作, 且具有《裁量适用办法》应当从重情形。
	处20001-30000元罚款


案由二、在禁止吸烟区域的醒目位置未设置统一的禁止吸烟标志、监管部门电话
一、适用的法律法规

违反条款：《上海市公共场所控制吸烟条例》第十二条第（二）项；
处罚条款：《上海市公共场所控制吸烟条例》第二十条。
二、处罚内容
警告，并责令限期改正；逾期不改正的，处以两千元以上一万元以下罚款；情节严重的，处以一万元以上三万元以下的罚款。
三、裁量基准

	情形
	情节
	裁量幅度

	首次处罚情形
	未按照相关规定在禁止吸烟区域的入口处等醒目位置设置统一的禁止吸烟标志或监管部门电话。
	警告，并限期责令改正

	再次处罚情形
	逾期未改正，在禁止吸烟区域的入口处等醒目位置设置了统一的禁止吸烟标志，但无监管部门电话，且符合《裁量适用办法》从轻情形的。
	处2000-5000元罚款

	
	逾期未改正，在禁止吸烟区域的入口处等醒目位置设置了统一的禁止吸烟标志，但无监管部门电话；或在禁止吸烟区域的入口处等醒目位置设置了监管部门电话，但无统一的禁止吸烟标志，无《裁量适用办法》从轻或从重情形的。
	处5001-7000元罚款

	
	逾期未改正，在禁止吸烟区域的入口处等醒目位置未设置统一的禁止吸烟标志，且无监管部门电话。
	处7001-10000元罚款

	情节严重情形
	同一单位在禁止吸烟区域的醒目位置未设置统一的禁止吸烟标志或监管部门电话,且具有《裁量适用办法》可以从重情形。
	处10001-20000元罚款

	
	同一单位在禁止吸烟区域的醒目位置未设置统一的禁止吸烟标志或监管部门电话,且具有《裁量适用办法》应当从重情形。
	处20001-30000元罚款


案由三、在禁止吸烟区域内设置与吸烟有关的器具
一、适用的法律法规

违反条款：《上海市公共场所控制吸烟条例》第十二条第（三）项；
处罚条款：《上海市公共场所控制吸烟条例》第二十条。
二、处罚内容
警告，并责令限期改正；逾期不改正的，处以两千元以上一万元以下罚款；情节严重的，处以一万元以上三万元以下的罚款。
三、裁量基准

	情形
	情节
	裁量幅度

	首次处罚情形
	未按照相关规定，在禁止吸烟区域内设置与吸烟有关的器具。
	警告，并限期责令改正

	再次处罚情形
	逾期未改正，在禁止吸烟区域内仅发现1个与吸烟有关的器具。
	处2000-5000元罚款

	
	逾期未改正，在禁止吸烟区域内发现2个与吸烟有关的器具。
	处5001-7000元罚款

	
	逾期未改正，在禁止吸烟区域内发现3个及以上与吸烟有关的器具。
	处7001-10000元罚款

	情节严重情形
	同一单位在禁止吸烟区域内设置与吸烟有关的器具, 且具有《裁量适用办法》可以从重情形。
	处10001-20000元罚款

	
	同一单位在禁止吸烟区域内设置与吸烟有关的器具, 且具有《裁量适用办法》应当从重情形。
	处20001-30000元罚款


案由四、在禁止吸烟区域未采取有效措施阻止吸烟者吸烟或者劝吸烟者离开该场所
一、适用的法律法规

违反条款：《上海市公共场所控制吸烟条例》第十二条第（四）项；
处罚条款：《上海市公共场所控制吸烟条例》第二十条。
二、处罚内容
警告，并责令限期改正；逾期不改正的，处以两千元以上一万元以下罚款；情节严重的，处以一万元以上三万元以下的罚款。
三、裁量基准

	情形
	情节
	裁量幅度

	首次处罚情形
	对在禁止吸烟区域内的吸烟者，未采取有效措施阻止其吸烟或者劝其离开该场所。
	警告，并限期责令改正

	再次处罚情形
	逾期未改正，对在禁止吸烟区域内的1-2位吸烟者，未采取有效措施阻止其吸烟或者劝其离开该场所。
	处2000-5000元罚款

	
	逾期未改正，对在禁止吸烟区域内的3-4位吸烟者，未采取有效措施阻止其吸烟或者劝其离开该场所。
	处5001-7000元罚款

	
	逾期未改正，对在禁止吸烟区域内的4位及以上吸烟者，未采取有效措施阻止其吸烟或者劝其离开该场所。
	处7001-10000元罚款

	情节严重情形
	同一单位对在禁止吸烟区域内的吸烟者，未采取有效措施阻止其吸烟或者劝其离开该场所,且具有《裁量适用办法》可以从重情形。
	处10001-20000元罚款

	
	同一单位对在禁止吸烟区域内的吸烟者，未采取有效措施阻止其吸烟或者劝其离开该场所,且具有《裁量适用办法》应当从重情形。
	处20001-30000元罚款


案由五、个人在禁止吸烟场所吸烟且不听劝阻
一、适用的法律法规
违反条款：《上海市公共场所控制吸烟条例》第六条第（三）项、第（四）项、第（七）项、第（八）项、第（九）项、第（十三）项、第九条；
处罚条款：《上海市公共场所控制吸烟条例》第二十一条。
二、处罚内容
责令改正，并处以五十元以上两百元以下罚款。
三、裁量基准

	情形
	情节
	裁量幅度

	处罚情形
	在禁止吸烟场所吸烟且不听劝阻，且不具有《裁量适用办法》从重情形。
	处50-150元罚款

	
	在禁止吸烟场所吸烟且不听劝阻，且具有《裁量适用办法》从重情形。
	处151-200元罚款


